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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

Αναρτητέα στο διαδίκτυο 

1Η Υ.ΠΕ. ΑΤΤΙΚΗΣ Καταχωριστέα στο ΚΗΜΔΗΣ 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΑΘΗΝΩΝ «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ»  

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗ – ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ 
ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 
ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ Αθήνα, 22/09/2026 
Ταχ. Δ/νση: Βασ. Σοφίας 114 Α.Π.: 16956 
Τ.Κ.: 115 27  
Πληροφορίες: Ηλίας Πολίτης  
Τηλέφωνο:  2132088715  
Email: Ilias.politis@hippocratio.gr ΠΡΟΣ: Προς Κάθε Ενδιαφερόμενο 
   

ΘΕΜΑ: «Υπ. αρ. Φ168/2026 πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για την παροχή 

υπηρεσιών Συμβούλου Πιστοποιήσεων (CPV: 73220000-0, Υπηρεσίες Παροχής συμβουλών 

σε θέματα ανάπτυξης) χρονικής διάρκειας τριών (3) ετών για το Τμήμα Μονάδα 
Μεσογειακής Αναιμίας & Δρεπανοκυτταρικής Νόσου – Κέντρο εμπειρογνωμοσύνης 

Αιμοσφαιρινοπαθειών και πέντε (5) ετών για το Βιοχημικό – Ορμονολογικό Τμήμα  και 
συνολικής προϋπολογισθείσας δαπάνης 21.390,00€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με 

κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά ( βάσει 
τιμής)» 

 

ΤΟ ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΑΘΗΝΩΝ «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ»  

Έχοντας υπόψη: 

1. Το ν.4915/2022 (ΦΕΚ 63/Α’/24.03.2022), άρθρο 79, «Εγκρίσεις σκοπιμότητας για την εκπόνηση 

μελετών, υλοποίηση έργων και παροχή τεχνικών και λοιπών συναφών επιστημονικών υπηρεσιών για τη 
βελτίωση και ανάπτυξη κτιριακών υποδομών της Κεντρικής Υπηρεσίας του Υπουργείου Υγείας, των 

εποπτευόμενων φορέων, του Αιγινήτειου Νοσοκομείου, του Αρεταίειου Νοσοκομείου και του 

Ευγενίδειου Θεραπευτηρίου και για την προμήθεια υγειονομικού υλικού, αναλώσιμου υλικού και αγαθών 

ή υπηρεσιών». 

2. Το ν.4782/2021 (ΦΕΚ 36/Α’/09.03.2021) «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και αναμόρφωση του 
ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της 

άμυνας και της ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία» όπως 

ισχύει. 

3.Τον ν.4412/8-8-16 (Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών [προσαρμογή στις 

Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ]. 

4.Το υπ. αρ. 4963/05.10.2016 έγγραφο της ΕΠΥ με θέμα «Προμήθειες από τους φορείς της παραγράφου 

1 του άρθρου 9 του ν.3580/2007 – Καθορισμός ΚΑΑ». 

5.Τον Ν.4270/2014 (ΦΕΚ 143/Α΄/28.06.2014) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας 

(ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ)-δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις. 

6.Τον Ν.4250/2014 (ΦΕΚ 74/Α’/26.03.2014), «Διοικητικές απλουστεύσεις – Καταργήσεις, Συγχωνεύσεις 
Νομικών Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημόσιου Τομέα – Τροποποίηση Διατάξεων του π.δ.318/1992 

(Α’ 161) και λοιπές ρυθμίσεις». 

7.Τον Ν.4155/2013 (ΦΕΚ 120/A’/29.05.13) «Εθνικό Σύστημα Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων και 

άλλες Διατάξεις». 

8.Τον Ν. 4013/2011 (ΦΕΚ 204/Α’/2011) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων 
και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων – Αντικατάσταση του έκτου κεφαλαίου 

του ν. 3588/2007 (πτωχευτικός κώδικας) Προπτωχευτική διαδικασία εξυγίανσης και άλλες διατάξεις».  

9.Τον Ν.3918/2011 (ΦΕΚ 31/Α’/02.03.2011) «Διαρθρωτικές Αλλαγές στο Σύστημα Υγείας και Άλλες 

διατάξεις» όπως ισχύει. 

10.Τον Ν.3861/2010 (ΦΕΚ 112/Α’/13.07.2010) «Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση 

νόμων...και άλλες διατάξεις» όπως ισχύει. 

11.Τον ν.3846/2010 (ΦΕΚ 66/Α’/11.05.2010), άρθρο 24 που αφορά τροποποιήσεις σχετικών άρθρων 

του ν.3580/07. 

12.Τον ν.3580/2007(ΦΕΚ134/Α’/18.06.2007)  Περί Προμηθειών των Νοσοκομείων. 
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13.Τον ν.3329/2005 (ΦΕΚ 81/Α’/2005) «Περιφερειακή Συγκρότηση του Εθνικού Συστήματος Υγείας και 

Κοινωνικής Αλληλεγγύης». 

14.Την υπ. αρ. Υ4α/11974/2013 (Β’ 299) Κ.Υ.Α σχετικά με τον «Οργανισμό του Γ.Ν.Α «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ», 

όπως ισχύει. 

15.Την υπ. αρ. Γ4β/Γ.Π.οικ.: 17164 Απόφαση του Υπουργού Υγείας σχετικά με την λήξη θητείας του 
Διοικητή του Γ.Ν.Α.«ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» ΤΙΓΚΑ ΜΑΡΙΟΥ και εκ νέου διορισμός. (ΦΕΚ 

401/ΥΟΔΔ/11.04.2025)..  

18.Την υπ. αρ. 31/11-09-2026 (ΑΔΑ: ΡΘΟΜ4690ΩΣ-ΧΗΟ) Απόφαση Διοικητικού Συμβουλίου σχετικά με 

την έγκριση διενέργειας διαγωνιστικής διαδικασίας με πρόσκληση. 

19.Το γεγονός ότι από την παρούσα προκαλείται δαπάνη, η οποία θα ανέρχεται συνολικά έως του ποσού 

των 21.390,00€ συμπεριλαμβανομένου του αναλογούντος Φ.Π.Α. και θα καλυφθεί από τον Τακτικό 

Προϋπολογισμό του Γενικού Νοσοκομείου Αθηνών «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟ» σύμφωνα με την υπ. αρ. 2623/17-

09-2026 Απόφαση ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ: 6ΧΥ54690ΩΣ-ΤΧΖ). 

ΠΡΟΣΚΑΛΕΙ  

1. Κάθε ενδιαφερόμενο, να υποβάλει έγγραφη σφραγισμένη προσφορά για την παροχή υπηρεσιών 

Συμβούλου Πιστοποιήσεων (CPV: 73220000-0, Υπηρεσίες Παροχής συμβουλών σε θέματα ανάπτυξης) 

του Παραρτήματος Α’ της παρούσης, σε κλειστό φάκελο, ο οποίος θα φέρει την ένδειξη «Φ168/2026 

πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για την παροχή υπηρεσιών Συμβούλου 

Πιστοποιήσεων (CPV: 73220000-0, Υπηρεσίες Παροχής συμβουλών σε θέματα ανάπτυξης) 

χρονικής διάρκειας τριών (3) ετών για το Τμήμα Μονάδα Μεσογειακής Αναιμίας & 

Δρεπανοκυτταρικής Νόσου – Κέντρο εμπειρογνωμοσύνης Αιμοσφαιρινοπαθειών και πέντε 

(5) ετών για το Βιοχημικό – Ορμονολογικό Τμήμα  και συνολικής προϋπολογισθείσας 

δαπάνης 21.390,00€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον 

συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά ( βάσει τιμής)», στο Τμήμα Γραμματείας 

(Πρωτόκολλο) του Νοσοκομείου μέχρι την 28η  Σεπτεμβρίου 2026, ημέρα ΔΕΥΤΕΡΑ και ώρα 

10:00π.μ. 

Η αποσφράγιση και αξιολόγηση της προσφοράς θα γίνει στο Τμήμα Προμηθειών του Νοσοκομείου στις 

28η Σεπτεμβρίου 2026, ημέρα ΔΕΥΤΕΡΑ και ώρα 10:30π.μ. Η προσφορά που θα υποβληθεί στην 

Υπηρεσία ΕΚΠΡΟΘΕΣΜΑ δεν θα ληφθεί υπόψη. 

2. Ο υποψήφιος ανάδοχος θα υποβάλει προσφορά για το σύνολο της υπηρεσίας και των δύο Τμημάτων 

και ο μειοδότης θα προκύψει από τη χαμηλότερη τιμή συνολικά. Τμηματικές ή εναλλακτικές προσφορές 

δεν γίνονται δεκτές και απορρίπτονται. 

3. Περιεχόμενο προσφοράς: Ο ενδιαφερόμενος θα πρέπει να καταθέσει μία και μοναδική προσφορά σε 

κλειστό φάκελο, στον οποίο θα εμπεριέχονται:  

3.1. Υπεύθυνη Δήλωση του προσφέροντος στην οποία θα δηλώνεται ότι: α) αποδέχεται τους όρους 

της παρούσας πρόσκλησης και η προσφορά του συντάχθηκε σύμφωνα με αυτούς β) οι 

προσφερόμενες προμήθειες ικανοποιούν τις παρατιθέμενες στην παρούσα πρόσκληση τεχνικές 

απαιτήσεις και γ) ο χρόνος ισχύος της προσφοράς είναι 120 ημέρες από την λήξη της προθεσμίας 

υποβολής προσφοράς. 

3.2. Τα αναφερόμενα στο Παράρτημα Α «Τεχνικές Προδιαγραφές» πιστοποιητικά, έγγραφα, άδειες 

κ.λ.π. 

3.3. Οικονομική Προσφορά του προσφέροντος στην οποία θα δηλώνεται κατ’ ελάχιστον η τιμή του 

προσφέροντος για το σύνολο της προμήθειας με τη συμπλήρωση του Πίνακα του Παραρτήματος Β’, 

που αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας.  

3.4. Καθώς και τα κάτωθι δικαιολογητικά: 

3.4.1. Απόσπασμα του ποινικού μητρώου ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμο έγγραφο που εκδίδεται 

από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της 

χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο εν λόγω οικονομικός φορέας, από το οποίο προκύπτει ότι 

ΑΔΑ: 9ΞΟ04690ΩΣ-5ΞΩ





3 

 

δεν συντρέχει λόγος αποκλεισμού από τους αναφερόμενους στην παρ. 1 του άρθρου 73 του Ν. 

4412/2016. Απόσπασμα ποινικού μητρώου, ή ελλείψει αυτού, άλλο ισοδύναμο έγγραφο, 

προσκομίζεται για τα μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του οικονομικού 

φορέα στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση ή των προσώπων που έχουν εξουσία 

εκπροσώπησης, λήψης απόφασης ή ελέγχου σε αυτόν. Συγκεκριμένα, σε περίπτωση που ο 

προσφέρων είναι νομικό πρόσωπο, το απόσπασμα ή άλλο ισοδύναμο έγγραφο υποβάλλεται για 

τον ή τους Διαχειριστές, όταν το νομικό πρόσωπο είναι Ο.Ε, Ε.Ε ή Ε.Π.Ε, για τον Διευθύνοντα 

Σύμβουλο, καθώς και όλα τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου, όταν το νομικό πρόσωπο είναι 

Α.Ε. 

3.4.2. Πιστοποιητικό της κατά περίπτωση αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής της χώρας 

εγκατάστασής του, από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμερος ως προς τις υποχρεώσεις του 

όσον αφορά στην καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης, σύμφωνα με τις διατάξεις τόσο 

της χώρας εγκατάστασής του όσο και του ελληνικού δικαίου. Ειδικά για την περίπτωση που ο 

οικονομικός φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάστασή του στην Ελλάδα, οι 

υποχρεώσεις που αφορούν στις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης, καλύπτουν τόσο την κύρια όσο 

και την επικουρική ασφάλιση. 

3.4.3. Πιστοποιητικό της κατά περίπτωση αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής αρχής της χώρας 

εγκατάστασής του, από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμερος ως προς τις φορολογικές 

υποχρεώσεις του όσον αφορά στην πληρωμή των φόρων και τελών, σύμφωνα με τις διατάξεις 

τόσο της χώρας εγκατάστασής του όσο και του ελληνικού δικαίου. 

3.4.4. Πιστοποιητικό ότι είναι εγγεγραμμένος στο οικείο Επιμελητήριο.  

4. Παραδοτέα / Χρονοδιάγραμμα: Για την παροχή της υπηρεσίας θα συναφθεί σύμβαση σύμφωνα με 

τις διατάξεις του Ν. 4412/16 (ΦΕΚ147/8-8-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και 

Υπηρεσιών», όπως ισχύουν. Σε περίπτωση μη εκτέλεσης εντός των χρονικών ορίων που παρέχονται 

στον ανάδοχο έχουν εφαρμογή οι διατάξεις του Ν.4412/16. 

5. Προϋπολογισμός δαπάνης: Η συνολική δαπάνη για την ανάθεση της υπηρεσίας διάρκειας τριών (3) 

ετών για το Τμήμα Μονάδα Μεσογειακής Αναιμίας & Δρεπανοκυτταρικής Νόσου – Κέντρο 

εμπειρογνωμοσύνης Αιμοσφαιρινοπαθειών και πέντε (5) ετών για το Βιοχημικό – 

Ορμονολογικό Τμήμα δεν δύναται να υπερβεί το ποσό των 21.390,00€ συμπεριλαμβανομένου 

Φ.Π.Α.  

6. Η πληρωμή του αναδόχου θα γίνετε τμηματικά και μετά την πλήρη ποιοτική και ποσοτική παραλαβή 

της υπηρεσίας, η οποία θα πιστοποιείται με το αντίστοιχο πρωτόκολλο παραλαβής της αρμόδιας προς 

τούτο επιτροπής και την προσκόμιση των σχετικών παραστατικών. 

7. Η παρούσα θα αναρτηθεί στο ΚΗΜΔΗΣ και στην ιστοσελίδα του Νοσοκομείου στην διαδρομή 

www.hippocratio.gr Τμήμα Προμηθειών Διαγωνισμοί - Διαπραγματεύσεις. 

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

 
 

 
 

ΜΑΡΙΟΣ Κ. ΤΙΓΚΑΣ 

 
 

 

 
Συνημμένα: Έξι (6) σελίδες 
✓ Παράρτημα Α: Τεχνικές προδιαγραφές 
✓ Παράρτημα Β: Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς 
 
Εσωτερική διανομή: 
✓ Υποδιεύθυνση Οικονομικού 
✓ Τμήμα Προμηθειών 

http://www.hippocratio.gr/
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α’: ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΩΝ 

ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΓΙΑ ΤΗ ΜΟΝΑΔΑ ΜΕΣΟΓΕΙΑΚΗΣ ΑΝΑΙΜΙΑΣ & 

ΔΡΕΠΑΝΟΚΥΤΤΑΡΙΚΗΣ ΝΟΣΟΥ – ΚΕΝΤΡΟ ΕΜΠΕΙΡΟΓΝΩΜΟΣΥΝΗΣ 

ΑΙΜΟΣΦΑΙΡΙΝΟΠΑΘΕΙΩΝ 

 

Το έργο αφορά στην παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών για την προετοιμασία και υποστήριξη της 

Μονάδας Μεσογειακής Αναιμίας και Δρεπανοκυτταρικής Νόσου – Κέντρου Εμπειρογνωμοσύνης 

Αιμοσφαιρινοπαθειών του Ιπποκράτειου Γενικού Νοσοκομείου Αθηνών, με σκοπό την πιστοποίησή 

της σύμφωνα με το πρότυπο ΕΛΟΤ EN ISO 9001:2015. 

Οι υπηρεσίες θα περιλαμβάνουν ενδεικτικά: 

• αποτύπωση και αξιολόγηση της υφιστάμενης λειτουργίας της Μονάδας σε σχέση με τις 

απαιτήσεις του προτύπου, 

• υποστήριξη για την ανάπτυξη και τεκμηρίωση του απαιτούμενου Συστήματος 

Διαχείρισης Ποιότητας, 

• ετήσια υποστήριξη του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας 

• υποστήριξη στη σύνταξη/επικαιροποίηση των απαραίτητων διαδικασιών, οδηγιών και 

εντύπων, 

• υποστήριξη στην προετοιμασία της Μονάδας για την επιθεώρηση πιστοποίησης, 

• υποστήριξη για την αντιμετώπιση τυχόν ευρημάτων ή μη συμμορφώσεων που θα 

προκύψουν κατά τη διαδικασία πιστοποίησης. 

 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 

 

1. ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ: Συνολικός αριθμός ατόμων              7 

                      Ιατροί                                           3 

                      Νοσηλευτές/τριες                           3 

                      Τεχνολόγοι Ιατρικών Εργαστηρίων   1 

2. ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 

Η Μονάδα στεγάζεται στο νεοκλασικό κτίριο του κεντρικού συγκροτήματος του Ιπποκράτειου Γενικού 

Νοσοκομείου Αθηνών. Η διάταξη των χώρων εξασφαλίζει 

λειτουργικότητα, ασφάλεια, προσβασιμότητα και άνεση για τους ασθενείς και το προσωπικό. 

Διαθέτει: 

- δύο αίθουσες μεταγγίσεων με έξι πολυθρόνες και τέσσερα κρεβάτια νοσηλείας, 

- κεντρικό σταθμό νοσηλείας για συνεχή εποπτεία, θάλαμο απομόνωσης με δύο κρεβάτια και δύο 

πολυθρόνες, 

- ανεξάρτητο εξωτερικό ιατρείο, 

- δύο ιατρικά γραφεία, εκ των οποίων το ένα λειτουργεί ως γραφείο της Διευθύντριας, 

- αποθήκη αναλωσίμων και κατάλληλους χώρους υγιεινής, συμπεριλαμβανομένου WC ΑμεΑ. 

 

Οι εγκαταστάσεις καλύπτουν τις ανάγκες τακτικής παρακολούθησης, ημερήσιας θεραπείας και 

μεταγγισιοθεραπείας και πληρούν τις προβλεπόμενες προδιαγραφές του ΦΕΚ Β΄ 2267/2007. 

 

3. ΣΥΝΟΠΙΚΟ ΕΡΓΟ 

Η Μονάδα αποτελεί εξειδικευμένη δομή παροχής υπηρεσιών υγείας για την παρακολούθηση και 

αντιμετώπιση αιμοσφαιρινοπαθειών και λειτουργεί στο πλαίσιο διεπιστημονικής προσέγγισης, με 

εφαρμογή κλινικών πρωτοκόλλων και διαδικασιών που αφορούν την ποιότητα και την ασφάλεια των 

ασθενών. Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στην ασφαλή μεταγγισιοθεραπεία, στη διαχείριση επειγόντων 

περιστατικών, στην αναφορά ανεπιθύμητων συμβάντων και παρ’ ολίγον συμβάντων, καθώς και στην 

παρακολούθηση δεικτών ποιότητας. Όλες οι εκπαιδευτικές δραστηριότητες καταγράφονται και 

αξιολογούνται στο πλαίσιο του συστήματος ποιότητας της Μονάδας. 
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ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΟΥ  

Ανάλυση της υφιστάμενης κατάστασης της Μονάδας με σκοπό την αποτύπωση των αποκλίσεων 

από τις απαιτήσεις του προτύπου ISO 9001:2015.  

 

Ανάπτυξη της απαιτούμενης τεκμηρίωσης του Συστήματος Ποιότητας (Εγχειρίδιο 

Ποιότητας, Διαδικασίες, Έντυπα, Οδηγίες Εργασίας), η οποία θα συμμορφώνονται πλήρως με τις 

απαιτήσεις του Προτύπου ISO 9001. 

 

Εκπαίδευση του προσωπικού τη Μονάδας στις απαιτήσεις του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας 

ISO 9001 και στις αναγκαίες ενέργειες για την εφαρμογή του Συστήματος Ποιότητας. 

 

Υποστήριξη του προσωπικού στην εφαρμογή του Συστήματος Ποιότητας ISO 9001,  με τη 

δημιουργία σχετικών αρχείων. 

 

Εσωτερικές επιθεωρήσεις για τον έλεγχο της ορθής εφαρμογής του Συστήματος Ποιότητας από 

το προσωπικό της Μονάδας και σύνταξη σχετικών αναφορών.  

 

Υποστήριξη Πιστοποίησης. Ο Σύμβουλος  θα υποστηρίξει το Νοσοκομείο στην προετοιμασία και 

υποβολή της αίτησης πιστοποίησης στον φορέα πιστοποίησης, στη σύνταξη του φακέλου 

πιστοποίησης, κατά την αξιολόγηση, στην αντιμετώπιση ευρημάτων και μη συμμορφώσεων που θα 

προκύψουν από την αξιολόγηση. 

 

Υποστήριξη ετήσιας επιτήρησης του ΣΔΠ του Τμήματος. Ο Σύμβουλος θα υλοποιήσει τις 

ετήσιες εσωτερικές επιθεωρήσεις που προβλέπονται από το πρότυπο. 

 

Συνεργασία με το Τμήμα Ελέγχου Ποιότητας, Έρευνας & Συνεχιζόμενης Εκπαίδευσης 

(Τμήμα Ποιότητας).  

 

Το Τμήμα Ελέγχου Ποιότητας, Έρευνας & Συνεχιζόμενης Εκπαίδευσης, κατ’ εντολή της Διοίκησης, 

αποτελεί τον αρμόδιο φορέα συντονισμού και παρακολούθησης του έργου εκ μέρους του 

Νοσοκομείου και έχει την ευθύνη για τον συντονισμό των απαιτούμενων ενεργειών, την 

παρακολούθηση της πορείας υλοποίησης, την επικοινωνία με τον Ανάδοχο και τον Φορέα 

Πιστοποίησης, καθώς και την παρακολούθηση της τήρησης του εγκεκριμένου χρονοδιαγράμματος. 

 

Πνευματικά Δικαιώματα. Όλη η τεκμηρίωση, τα εγχειρίδια, οι διαδικασίες, τα έντυπα, οι οδηγίες 

εργασίας και κάθε παραδοτέο που θα αναπτυχθεί στο πλαίσιο της σύμβασης αποτελούν αποκλειστική 

ιδιοκτησία του Νοσοκομείου. 

 

Εμπιστευτικότητα. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί πλήρη εμπιστευτικότητα ως προς κάθε 

πληροφορία που περιέρχεται σε γνώση του κατά την εκτέλεση της σύμβασης, σύμφωνα με την 

ισχύουσα νομοθεσία και τον ΓΚΠΔ. 

 

ΧΡΟΝΟΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΡΓΟΥ 

Η διάρκεια του Έργου που αφορά στην ανάπτυξη, τεκμηρίωση, εφαρμογή και υποστήριξη του 

Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας του τμήματος, καθώς και στην προετοιμασία και υποστήριξη για 

την αρχική πιστοποίηση ορίζεται σε χρονικό διάστημα που δεν θα υπερβαίνει τους δέκα (10) μήνες 

από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης, εκτός εάν η καθυστέρηση οφείλεται σε λόγους που 

δεν ανάγονται σε υπαιτιότητα του Αναδόχου. 

 

Η διάρκεια του Έργου που αφορά στην ετήσια υποστήριξη του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας 

μετά τη χορήγηση της πιστοποίησης, εκτείνεται καθ' όλη τη διάρκεια του ισχύοντος κύκλου 

πιστοποίησης του τμήματος από τον φορέα συμπεριλαμβανομένων των τακτικών επιτηρήσεων και 

της επαναξιολόγησης, σύμφωνα με τις εκάστοτε ισχύουσες διαδικασίες. 

ΑΔΑ: 9ΞΟ04690ΩΣ-5ΞΩ





6 

 

ΑΠΟΔΕΔΕΙΓΜΕΝΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει έγγραφα με ποινή αποκλεισμού που να αποδεικνύουν ότι  

διαθέτει την απαιτούμενη εμπειρία στην ανάπτυξη, τεκμηρίωση, εφαρμογή και υποστήριξη 

Συστημάτων Διαχείρισης Ποιότητας σε νοσοκομειακούς οργανισμούς και, ιδίως, σε μεγάλα και 

σύνθετα νοσοκομειακά περιβάλλοντα, σύμφωνα με διεθνή πρότυπα ποιότητας, όπως ενδεικτικά το 

πρότυπο ISO 9001. 

 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΩΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ 

ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΗ  ΤΟΥ 

ΒΙΟΧΗΜΙΚΟΥ – ΟΡΜΟΝΟΛΟΓΙΚΟ ΤΜΗΜΑΤΟΣ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΠΡΟΤΥΠΟ ISO 15189 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

Το έργο αφορά στην ανάπτυξη, τεκμηρίωση, εφαρμογή και υποστήριξη Συστήματος Διαχείρισης 

Ποιότητας σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ISO 15189:2022 στο Βιοχημικό – 

Ορμονολογικό Τμήμα του Νοσοκομείου, με σκοπό την διαπίστευση του από το Εθνικό Σύστημα 

Διαπίστευσης (Ε.ΣΥ.Δ.).  

Το Σύστημα Ποιότητας θα αναπτυχθεί σύμφωνα με τις απαιτήσεις του διεθνούς προτύπου 

διαπίστευσης εργαστηρίων ISO 15189 και θα περιλαμβάνει κοινές διοικητικές, διαχειριστικές και 

οργανωτικές διαδικασίες, ώστε να μπορούν να  εντάσσονται μελλοντικά σε αυτό και άλλα 

εργαστήρια του Νοσοκομείου.  

 Το πεδίο εφαρμογής της διαπίστευσης θα αφορά σε κατά προσέγγιση πενήντα  (50) εξετάσεις, 

σύμφωνα με τις ανάγκες του εργαστηρίου.   

 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 

1. ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ:                                  11 άτομα 

Χημικός:      3 

Βιοχημικός:                  1 

Κλ. Βιοχημικός:   1 

Βιολόγος :    1 

Τεχνολόγος Ιατρικ. Εργαστηρίων: 3 

Δ.Ε Παρασκευαστής/στρια:            1 

 

2. ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ 

• Μικτοί βιοχημικοί-ανοσοχημικοί αναλυτές Alinity της εταιρείας Abbot δυο (2) και ένας (1) 

βιοχημικός αναλυτής της ίδιας εταιρείας. 

• Δύο (2) Ψυγεία Sanyo Labcool και δύο (2) ψυγεία Sanyo Medicool και ένα (1) ψυγείο pHcbi. 

• Ένας καταψύκτης Davoline 

• Μία (1) φυγοκέντρο Haier Labware και μία (1) ψυχόμενη φυγόκεντρο Hettich Micro 220R 

 

3. ΕΡΓΟ 

Στο Βιοχημικό-Ορμονολογικό Εργαστήριο εκτελούνται οι βιοχημικές εξετάσεις: σάκχαρο, 

ουρία,χοληστερόλη, HDL χοληστερόλη, LDL χοληστερόλη, τριγλυκερίδια, ουρικό οξύ, κρεατινίνη, 

κάλιο, νάτριο,χλώριο,ασβέστιο, φώσφορος, μαγνήσιο, SGOT, SGPT, LDH, CK TOTAL, ALP, γ-GT, 

αμυλάση, ολική χολερυθρίνη, άμεση χολερυθρίνη, ολικά λευκώματα, αλβουμίνη, λιποπρωτεϊνες 

ΑpoA1, ApoB και Lpa. 
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Επίσης εκτελούνται οι ορμονολογικές εξετάσεις: T3,T4, TSH, FT3, FT4, anti-TPO, anti-TG, PTH, 

κορτιζόλη, ινσουλίνη, προλακτίνη, τεστοστερόνη ολική, β-χοριακή γοναδοτροπίνη, LH-

ωχρινοτρόπος ορμόνη, FSH-θυλακιοτρόπος ορμόνη, και οιστραδιόλη. 

Στο εργαστήριο εκτελείται ποιοτικός έλεγχος ελληνικού φορέα (ΕΣΕΑΠ) ενώ το 2026 ξεκίνησε 

συνεργασία για  εξωτερικό ποιοτικό έλεγχο και με παγκόσμιο φορέα. 

 

ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΟΥ  

ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΓΙΑ ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΗ 

Ο Σύμβουλος υποχρεούται να παρέχει ολοκληρωμένη υποστήριξη στο εργαστήριο του 

Νοσοκομείου μέχρι την επιτυχή ολοκλήρωση της διαδικασίας αρχικής διαπίστευσης από το Εθνικό 

Σύστημα Διαπίστευσης (Ε.ΣΥ.Δ.). Στο πλαίσιο αυτό, υποχρεούται να παρίσταται καθ' όλη τη 

διάρκεια της επιτόπιας αξιολόγησης από το Ε.ΣΥ.Δ., παρέχοντας άμεση τεχνική και επιστημονική 

υποστήριξη στο προσωπικό του Εργαστηρίου και στο Τμήμα Ποιότητας. 

 

Μετά τη χορήγηση της διαπίστευσης, ο Σύμβουλος θα παρέχει ετήσια υποστήριξη στο Εργαστήριο 

για την αποτελεσματική εφαρμογή, παρακολούθηση, αξιολόγηση, συνεχή βελτίωση και 

διατήρηση του Συστήματος Διαχείρισης σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ISO 15189, καθ' 

όλη τη διάρκεια του ισχύοντος κύκλου διαπίστευσης, συμπεριλαμβανομένης της προετοιμασίας 

για τις επιτηρήσεις και την επαναξιολόγηση από το Ε.ΣΥ.Δ. 

 

Συνεργασία με το Τμήμα Ελέγχου Ποιότητας, Έρευνας & Συνεχιζόμενης Εκπαίδευσης (Τμήμα 

Ποιότητας).  

 

Το Τμήμα Ελέγχου Ποιότητας, Έρευνας & Συνεχιζόμενης Εκπαίδευσης, κατ’ εντολή της Διοίκησης, 

αποτελεί τον αρμόδιο φορέα συντονισμού και παρακολούθησης του έργου εκ μέρους του 

Νοσοκομείου και έχει την ευθύνη για τον συντονισμό των απαιτούμενων ενεργειών, την 

παρακολούθηση της πορείας υλοποίησης, την επικοινωνία με τον Ανάδοχο και τον Φορέα 

Πιστοποίησης, καθώς και την παρακολούθηση της τήρησης του εγκεκριμένου 

χρονοδιαγράμματος. 

 

Πνευματικά Δικαιώματα. Όλη η τεκμηρίωση, τα εγχειρίδια, οι διαδικασίες, τα έντυπα, οι οδηγίες 

εργασίας και κάθε παραδοτέο που θα αναπτυχθεί στο πλαίσιο της σύμβασης αποτελούν 

αποκλειστική ιδιοκτησία του Νοσοκομείου. 

 

Εμπιστευτικότητα. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί πλήρη εμπιστευτικότητα ως προς κάθε 

πληροφορία που περιέρχεται σε γνώση του κατά την εκτέλεση της σύμβασης, σύμφωνα με την 

ισχύουσα νομοθεσία και τον ΓΚΠΔ. 

 

ΧΡΟΝΟΣ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΡΓΟΥ 

Η διάρκεια του Έργου που αφορά στην ανάπτυξη, τεκμηρίωση, εφαρμογή και υποστήριξη του 

Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας του Εργαστηρίου, καθώς και στην προετοιμασία και 

υποστήριξη του Εργαστηρίου για την αρχική διαπίστευση από το Εθνικό Σύστημα Διαπίστευσης 

(Ε.ΣΥ.Δ.), ορίζεται σε χρονικό διάστημα που δεν θα υπερβαίνει τους δώδεκα (12) μήνες από την 

ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης, εκτός εάν η καθυστέρηση οφείλεται σε λόγους που δεν 

ανάγονται σε υπαιτιότητα του Αναδόχου ή σε μεταβολή του χρονοδιαγράμματος αξιολόγησης από 

το Ε.ΣΥ.Δ. 
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Η διάρκεια του Έργου που αφορά στην ετήσια υποστήριξη του Συστήματος Διαχείρισης Ποιότητας 

μετά τη χορήγηση της διαπίστευσης, εκτείνεται καθ' όλη τη διάρκεια του ισχύοντος κύκλου 

διαπίστευσης του Εργαστηρίου από το Ε.ΣΥ.Δ., συμπεριλαμβανομένων των τακτικών επιτηρήσεων 

και της επαναξιολόγησης, σύμφωνα με τις εκάστοτε ισχύουσες διαδικασίες του Ε.ΣΥ.Δ. 

 

ΑΠΟΔΕΔΕΙΓΜΕΝΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ 

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει έγγραφα με ποινή αποκλεισμού που να αποδεικνύουν ότι  

διαθέτει την απαιτούμενη εμπειρία στην ανάπτυξη, τεκμηρίωση, εφαρμογή και υποστήριξη 

Συστημάτων Διαχείρισης Ποιότητας σε νοσοκομειακούς οργανισμούς και, ιδίως, σε μεγάλα και 

σύνθετα νοσοκομειακά περιβάλλοντα, σύμφωνα με διεθνή πρότυπα ποιότητας, όπως ενδεικτικά το 

πρότυπο ISO 9001. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β’: Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς 

 

 

 

 

Οι προσφορές θα πρέπει να συνταχθούν σύμφωνα και με τις διατάξεις του Ν.4144/2013 (ΦΕΚ 88 Α) επί ποινή 
απόρριψης.  
 
Οι οικονομικές προσφορές των συμμετεχόντων θα υποβληθούν με τη συμπλήρωση του παρακάτω πίνακα: 
 

 
α/α 

Προσφερόμενη 
Υπηρεσία 

Δαπάνη 
Υπηρεσίας 

(πλέον ΦΠΑ) 

Ποσοστό 
ΦΠΑ 

Σύνολο δαπάνης 
με ΦΠΑ 

Κωδικός 
Παρατηρητηρίου 

Τιμών 

1 Περιγραφή …………  
    

2 Περιγραφή     

      

      

ΣΥΝΟΛΟ ΔΑΠΑΝΗΣ     

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Επωνυμία εταιρίας 
 

 

Έδρα 
 

 

ΑΦΜ 
 

 

Όνομα προσφέροντος 
 

 

Στοιχεία επικοινωνίας 
 

 

Διάρκεια ισχύος προσφοράς 120 ημέρες από την ημερομηνία διενέργειας του Διαγωνισμού. 

Υπογραφή 
 

 

Σφραγίδα 
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